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EMPLOYMENT DEVELOPMENT DEPARTMENT

El Departamento del Desarrollo del Empleo del Estado de 
California (EDD) recibe fondos estatales y federales, es un 
empleador/patrón/programa de oportunidades equitativas, y está 
cumpliendo con la Sección 504, de la Ley de Rehabilitación y de 
la Ley de Estadounidenses con Incapacidades (ADA).

Las peticiones especiales para formatos alternos deben hacerse, 
llamando a los números de información que se indican en este 
folleto.
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ESTABLECIDO HACE MÁS DE 

60 AÑOS, el Seguro de Desempleo 

(UI) es un programa federal-

estatal único, que provee ayuda 

financiera temporal a los individuos 

que estén desempleados,  

sin que sea culpa suya.

El derecho a beneficios se basa 

en los salarios/jornales ganados 

durante un período de  

tiempo específico.

PROTEJA SU
IDENTIDAD Y PARE

EL FRAUDE DE
IMPOSTORES DEL
SEGURO DE
DESEMPLEO



EL DEPARTAMENTO DEL DESARROLLO DEL EMPLEO (EDD)
está comprometido a mantener la integridad del Programa del UI.
Aquí tiene algunas maneras en que usted puede protegerse a sí 
mismo(a) en contra del robo de identidad y del fraude de  
impostores del UI.

 inmediatamente a la línea gratuita de   
 Información sobre Fraudes del EDD  
 al 1-800-229-6297.

¿Q UÉ ESTÁ HACIENDO EL EDD   
 PARA PREVENIR EL FRAUDE  
 DE IMPOSTORES DEL UI?
 SI el EDD recibe información de un   
 empleador/patrón de que ha ocurrido  
 un robo de identidad, el EDD marcará   
 esas identidades. Cuando alguien que   
 use una de esas identidades intente   
 presentar una solicitud de beneficios 
 del UI, el Departamento solicitará, al   
 individuo que presente la solicitud de   
 beneficios, información adicional que 
 le identifique. Si el dueño verdadero  
 de la identidad no es el individuo que   
 presenta la solicitud de beneficios,  
 y usted es el dueño verdadero, nos   
 comunicaremos con usted. Por favor,   
 ayúdenos, y responda a cualquier   
 pregunta del EDD.

 SI usted es una víctima del fraude de  
 un impostor del UI, se queda    
 desempleado(a) y presenta una solicitud  
 de beneficios del UI, el EDD también 
 le pedirá información adicional que  
 le identifique, para asegurarse de la  
 validez de su solicitud de beneficios.  
 Esto ayudará a proteger las identidades  
 de solicitantes legítimos de beneficios.

 Para obtener más información sobre el   
 Fraude de UI, visite el sitio de Internet 
 del EDD en www.edd.ca.gov.

¿Q UÉ ES EL ROBO DE IDENTIDAD?
 El robo de identidad ocurre cuando   
 alguien usa la información personal de   
 otra persona, para asumir su identidad.   
 El robo de identidad puede incluir   
 información sobre salarios/jornales y   
 sobre empleos, así como sobre tarjetas  
 de crédito y fraude por correo.

¿Q UÉ DEBO HACER SI SOSPECHO  
 DE ROBO DE IDENTIDAD?
 Para obtener ayuda e información sobre  
 el robo de identidad y asuntos de   
 privacidad, comuníquese con la Oficina  
 llamada en inglés “California Office of   
 Privacy Protection,” llamándoles a su línea  
 gratuita de ayuda al 1-866-785-9663, ó visite  
 su sitio de Internet en www.privacy.ca.gov.

 Si usted sospecha que alguien está usando  
 su Número de Seguro Social (SSN) para  
 trabajar, o para algún otro fin, reporte   
 inmediatamente el problema a la   
 Administración del Seguro Social (SSA),  
 llamando al 1-800-772-1213.

 Además, la SSA  le recomienda que tome 
 las medidas adicionales a continuación,  

 si usted cree que posiblemente haya sido  
 víctima del robo de identidad:

  Si han usado su SSN para compras no  
  autorizadas, o para obtener crédito,   
  comuníquese a la Línea de Información  
  sobre Fraude del Seguro Social al  
  1-800-269-0271 ó en oig.hotline@ssa.gov,  
  para reportar el uso inapropiado de su SSN. 
  Presente un reporte con el departamento  
  local de policía en donde se efectuó el robo  
  de identidad, y conserve una copia del reporte  
  de policía, como comprobante del delito.

¿Q UÉ ES UNA SOLICITUD DE   
 BENEFICIOS DE UN IMPOSTOR?
 En el caso de una solicitud de beneficios de  
 un impostor, alguien ha presentado   
 intencionalmente una solicitud de beneficios  
 del UI, usando la información personal de  
 otra persona, como por ejemplo su nombre,  
 su Número de Seguro Social e información  
 sobre su empleo.

¿Q UÉ DEBO HACER SI SOSPECHO DE  
 UNA SOLICITUD DE BENEFICIOS  
 PRESENTADA POR UN IMPOSTOR?
 Si usted sospecha de una posible solicitud  
 de beneficios de un impostor, llame 
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